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Eine Hypermarktkette benötigte eine Lösung zur genauen Zählung 
der Bestände im Verkaufsraum, im Hinterzimmer und im Lager
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Eine große deutsche Einzelhandelskette von SB-Warenhäusern, Baumärkten und 
Elektronikmärkten benötigte die Unterstützung von RGIS. Das Unternehmen betreibt 
46 SB-Warenhäuser in Deutschland, 15 in der Tschechischen Republik, 15 in Russland 
und weitere 2 in Luxemburg.  

 ANFORDERUNG

Die SB-Warenhauskette benötigte eine Lösung zur genauen Zählung der Bestände 
in einem der großen SB-Warenhäuser und zur Aktualisierung der zu erwartenden 
Lagerbestände, so dass RGIS folgende Leistungen erbringen musste:
• Erfahrung in einer großen Einzelhandelsumgebung
• Zählung des gesamten Bestands im Verkaufsraum, im Hinterzimmer und im Lager
• Bereitstellung genauer Berichte im gewünschten Format

 LÖSUNG

Die SB-Warenhauskette hat sich mit RGIS zusammengetan, um das Projekt zur 
Zählung des Warenbestands in den SB-Warenhäusern abzuschließen, und RGIS hat 
Folgendes geliefert:
• RGIS setzte 15 Teamleiter und ein Team von 158 erfahrenen Prüfern ein 
• Genaue Zählung des gesamten Bestandes, einschließlich der Verkaufsräume, 

Hinterzimmer und Lager
• Die Berichte wurden direkt an den Kunden nach Standort gesendet

 ERGEBNISSE

Die Hypermarktkette stellte fest, dass durch die Auslagerung des Projekts zur Zählung 
der Bestände in den Hypermärkten an RGIS, die folgenden Ergebnisse erzielt wurden:
• Genaue Zählung von insgesamt 1.400.000 Stück 
• Die Berichte wurden in dem vom Kunden gewünschten Format erstellt 
• Die Genauigkeit war mit knapp 97 % hervorragend, was dem Kunden Vertrauen in die 

Lagerbestände gab und ihn veranlasste, im folgenden Jahr in weiteren Filialen mit 
RGIS zu arbeiten

Durch die 
Zusammenarbeit mit 
RGIS konnte die SB-
Warenhauskette die 

Bestände im gesamten 
Verkaufsraum, im 
Hinterzimmer und 
im Lager genau 

zählen lassen und ist 
nun sicher, dass die 

Bestandsaufzeichnungen 
auf dem neuesten 

Stand sind

Zählung der Bestände Sammeln 
von Informationen

Genaue Berichte Genauigkeit von 

erreicht
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KONTAKTIEREN SIE RGIS NOCH HEUTE, UM HERAUSZUFINDEN, WIE WIR IHNEN BEHILFLICH SEIN KÖNNEN


